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OMHOTIOJ]

CMO cyganraa Hb MOHIon YncblH XaMriMnH NO3BXTOU
MapKETUHIMNH YW aXxmnnnaraa asyyngar torn 50 kKoMnaHMMH
MaPKETUHIUINH 3axXMpPnyyablr oposiLyysiaH canbapbliH TpeHA, 3ax
333/IMMNH eepYnenT, TynraMgaxk 6ym acyyanyyabir XaM>»XnUx
30PUNTTOTOUIOOP 2 XU TyTaMg, XMnrgaor.

DH3 »XuUnmmH CMO cyganraa Hb COVIDI9 rapcHaac xonwmx
Xarac XUnmMmH Hexuen 6angang cyypuinaH 6U3HeCUNH YnNTrnan
oypa 3ax 33371, MAPKETUHIUH YU aXKmnninaraaHa asMap
Heneenen OpCHbIr 6OOUTOOP X3IMMXKUX, YHININT AYIHINT XUNX
30PUNTOOP XUMMK NYNUSTIIMI2.

CynanraaHgaa nasBXTaM OposiLoXX caHan 604100 NN3PXUMICIH
TOIM-50 CMO 60/10H MapKETUHIMIH canbapblH WWNA3T
M3PIraXXUNTHYYA, Xapunuaa Xon6ooHbl 30XMLYyY/ax XOpoo,
O3MXXUH aXKunnacaH Spot Agency HapTaa MapKETUHIUNH
can6apblH XeMNKUNO OpYY/HK Oy XyBb HOM3PT Hb N'YH Tanapxan
NN2PXUNNbE.
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CYOAJITAAHDI APTAYJIATI
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MAPKETUHIMUNH YP 6Iree)XT>a1 CYBIryya
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CYOANTAAHO OAPAAX CANBAPDIH
TOM 50 BAUIYYJITATA OPOJILLI00

——  bapwvnra

——  baHK, caHxyy

—— M>3p33n30n TexHonoru
——— Haatran

——  ABTO

———  YYp2H onepaTtop

—— 2Jpyyn MaHA

—  LWUWMHMH XYHC YyUNAaB3pA3
———  Xypanpgaa, YyUnn4umnras
——— TYpraH XOOSTHbl YANYUIr3
———  XYHC yunnaBapnan

———  [>p axyn, epreH xaparna> xygangaa /FMCG/

——  Cy/mKa3 ganrvyyp
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MAPKETUHIVIH CAJTBAPBIH
HOXLUOJ1 BAULOAIJI

ATYYIJITA 2



ATYYJITA 2

KOBUODbIH OAPAAX ©OPYJIONT

Hb KoBMAabIH gapaa canbapr,
©OPUNH BU3HECT, X2P3rNM3arYmmH

9 O aMbapasbliH X3B Madar 60s510H
o MapPKETUHIMINH YU
Yo

aXkKunnaraaHpg eepuynenT rapcaH
XK Y32)K 6amHa.

Hb canbapT Mall MX eepYNiIenT rapcaH
MK Y33)K 6amraa 6a gapaax

O can6apyyn 6artax< 6amHa.
40,
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Bapunra

BaHK, caHXxyy
M305311MNH TEXHOOIU
HNaaTran

ABTO

50%

40%

10%

Canbapt

49%

43%

8%

BusHecT

59%

38%

3%

XaparnarymmH
aMbparblH X3B MaarT

50%

33%

10%

MapKeETUHIMNH YN
aXXunnaraaHpg



CAJIBAPT TAPCAH ©OP4HNOJIT

EPII

YN a)kxunnaraaHbl NpoLeccT AMXXUTan WUmKUNTyyA

VP 3MKN2H XUNracasp 6anraa 6a 6aHKHbI canbapbiH
YMAYMNNrasHmm 90-95 xyBb Hb OHM1aMH 60/51cCOH 6anHa. MeH
KoBMaoocC WwanTtraancaH xen Xopmo 6amxrym 601> Xoo/,
XyQoannaa, YAWIHUAraaHum canbap xaBumH 6ampgangaa opcoH
3epar eepunenTyyn rap4yas.

coepeoer

OnoH 3epar eepunent 6amraa 6010BY NPragunH XyganoaH
aBax YagBap Oyypu, Xap3aruaarym 3apasiaa TaHax, epreH
X3P3rna3HunmM 6apaaHbl XygannaH aBanTblH OaBTaMX ObyypcaH
33p3r ceper Heneenen axurnarga>k 6anHa. MeH ganxmm
HUNTUNT XaMapcaH reonosIMTUKMNH Hexuen 6angan, To383p,
NOrNCTUK, XU FaaJIMMH yaaallpasiaac wantraasicaH 6apaa
MaTepwuan, TYYXUn 3gumH YHUNH ecenT, MHPNALLM 33Pp3r Hb
XaMI'MMH TOM ceper HeneennmnmH Har 6amnaa.

LU.AnTaH6araHa MoHronblH MapKeTUHIMNMH XO0NOOOHbI epeHXmnmnnenry

Xen xopumo uyunaracaH Hb YUNYUAI3HUIM canbapT 3eprasap Heneesnxx, Caprant 6um 6omk 6anHa. xa33 Ta3B3p
NOrNCTUKUINH acyyaan 6un. Tap Hb 6apunra 6010H YMNABIPNA3UMH canbapT Unyy cepreep Heneemk 6amraa. Koemaoooc
YYA3/IT3M YP OaraBpblH H3I Hb MHPNALUbLIH ©cenT. YYH33C YYA3H 60pniyynanT, YHUMH 6041010, OyTa3rasaxyyH XenkyynanTuimnmH
YUIrNaN4 acyyanyyn tynrapd 6amHa. 3apyM KOMMNaHWyO YH33 6aracrax, ron 6yTasargsaxyyHaoss TeBnepy 6amraa symn
akmrnargcaH. XapuH YHUMH M3OP3MXKTIM ByTa3rOsxyyHUM XyBbA, U1YY TOM acyyadan yycaXk 6amx wmr 6amHa”

A HXYNMar CMO, IOHuUTen rpynn

“Yyp3aH xon600HbI canbapT AMXKMUTan WUHIYNINUNUT XypaacracaH. MaHamx yMNUYunrasHum 6amnryynnara y4dypaac KoBMaoocC Y
OMHO YUNUYUNII3ra3 AMxKmUTan 60nrox rasg axkunnaxk 6amcaH. Tap npouecchir XypaacracaH ra xa/mk 6onHo. KoBuabiH yen
canb6ap axkunnax 601oMKIrym 60/COH Ty ByX YMAUYUITI3raa OHTaMHaap XyYpPraXk 6amcaH. bua Har 4 egep angaxrymrasp
OWMXUTAN Xan63p3a3p XyYMYYCT YUTUYMUITI3M33 TacpanTrymr XxypracaH”

H.OryHUnMar CMO, TaeaH borg Tpeung XXK

“CYYNUMH 1 XXUNUNH XyrauaaHg, rpynnuiniH XaM>K33HO, TOMOOXOH eepynenT rapaaryn. KoeuabiH yen 6usHecyyn oHamnmHaap
aXkunnacaH 6a can6apblH aXKunax UarmmH XyBaapb YaH XaTaH 601COH 33praap 6ara 33par eepunergcoH. IH3 XUl HUC3X,
adanan »yynuJnasnblH KOMMaHUMNH XyBbf, 30rCOHIr1 6amnniaa. XapuH 6ycapg canbapyynan 6araxaH eepuynentTam 6amHa.”

T.Topopon CMOQO, lNetposmuc Omn XXK

“2022 oHO HEDTUIMH canbapblH YT aXKunaraa caXmpHa ra)k TaamMarnaxk 6amcaH 6onosy OXY-YKpanHbl AanH, XaTaablH
“Tar KoBma" 6o0410ro 33praac wantraanaH canbapt 6ararym ceper Henee rapaa. 4naHryaa yysn yypxamH canbapT OHbl
Tercrenn HedpTUMH BYTI3rOsXYYHUM XOMCO01 YYCCoOH."

ATYYJITA 2
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ATYYIJITA 2

BUSHECT T'APCAH ©OP4YJIOJ1T

o XOpP3arNarygumH OHManH, NaBrax TeB, YaT 33praac

OYT23rOsaxyyH, YANUYUNraar aBax 6amaan spuYymMMTamM HOIMIIMACIH
Hb aBTOMaTXXYyNnanT, AVXXUTaN LUMNASNLO XOPOHIre opyynanTt
XX, CX (customer experience)-r camxpyynax Hb ynam vyxarsn
60K 6amraar UNTraH xapyymk 6anHa.

XYHU HOeOLMMNH 6045100 eepunergex yaH xataH LarmmH
XyBaapbT LUUMKUX, FP33CI3 aXKunnax 60noMXumr 6ypayynax,
aXKnnugaa TOrTBOPTOM aXKUInyynaxan aHxaapax 33par
eepunenTyyn 6mmn 6o0n>x33.

X3parnarymmH XxyganaaH aBax YagBap 6yypu mnyy xama
6yTa3ras3xyyH aBax XxaHanara axxmrnarga><k 6amHa. Tummaac
OU3HecyyamMmH xXyBb, UNYY YSH XaTaH HOXLWeNUur
X3pP3arnarypgs3n caHan 6oarox, XyBaaxk TeNex 33prasap epxmmnH
CaHXyyn Y3YYN13X gapamTbir 6aracrax YnMrnang WmHaNar
LUMMNONUNAT caHan 60Nrox Hb epcenaeeHuni OaByy Tanbir 6uin
6onroxoop 6amHa.

W O MMCG | CMO cyganraaHbl TannaH

B.MeHXx3opur

CEOQO,
MobuHeTt XXK

IP 7575-Tan ayraapyyagbiH VIP
YUNYUNr33 OrLoM H3M3MOC3OH.
KoBUObIH Ye3p rapT33 XOPMOHLO, OPXK,
OUMK YUNUUNITI3 aBY Yagaxrym
©0/ICOH y4paac yTcaapaa YUN4unras

aBCaH.

NpragnmH xyBba rap yrtac,
MHTEPHITIIC XMUIIS V33X, MOODINI/
aBaX Hb OrUOM HAM3rOCoH.
Banryynnaryyg 6yro oHnanHaap
Xypan Xmnuasr 60n1CcoH y4ypaac
XypOTan MHTEPHITUNH X3P3rL23

HoM3aIrgcaH.

EpeHxnmnoee kKoMnaHMyg amxmTan
XyBbCrasnbilr X3PX3H alunrnax, XapxaH
OYTIOMXKID camKpyynax,
aBTOMAaTXXyynax 33prmnr unyy mx

6000XK IX3/ICIH M)XK Xap)K 6banraa.

CMO, HoéH Yyn
2paosaHa XXK

Bp33C aXXmnnnax, LarmmH yaH xaTaH
30XMLUYYNanT 33prunr yaunponaryyan
omnrogor 60K, 3anyy aXXunTtHyynaa
“X3pXaH ypT XyrauaaHg TortBopTom
aXunnyynax Ba?” r3gar g3sp
aHXxaapaar 60JICoH.

YUNUUNTI3HUM BU3HECYYA TI/DK,
KoBUAObIH ©MHOX Ye pYYIra3 OpXK,
canb6apblH TOO, 6opnyynanT ecex

6anHa.

MeH 6amnryynnaryyg aBtoMatymnian,
OAVXKUTAN WNMNAINAT X2P3rnaryasass

caHan 601rox Hb H3M3aracaH.

O.0aBaaxamMu

O.TyHranarramump
CMO,
XaaH 6aHK XK

X303H XUMUNAH 6MHO TYNIXYY
ynaMyxnanT cyBraap 6opnyynant
Xmmposr 6amcaH 601 ogoo guxKuTan

BOJICOH.

BopnyynanTbiH cyBar Unyy epreH
BOOMK, X3P3rN33HA HUNLLYY/IDH eep

eep xyBunbap caHan 6onrox 6amraa.

[ap yTacrym 4 racaH eepT XaMIriMmnH
onp 6ampnax ATM, Knock mMallmMHaap
OYXUI N YUNYUNTI3T aBax
OONOMXXUUT BYpaYYIIH aXKUTaXK

6anHa.



X3P3MM3arY"mH AMbAPAJbIH
X3B MAAI'T TAPCAH 66PUYNIONT

e X3P3MM3rYmMmH XyBUMH 6010H 6PXUNH MHTEPHSTUMH aaTa
X3P3rna3a 2-3 gaxmH HAMIrgaXK, Teibep TOOLOOHbI OHTanH
X3P3rCNUNT UITYY COHIOH alunrnak 6amHa

e Llap Taxan Hb UPr3aANMH 3PYY1 M3HOUNH 6ONOBCPONbIT
O23LUYYNaxa0 6ararym aepar Henee y3yy/mkas. YYH33C yyasH
3pYYyn MaHA 60/10H X001 XYHCOH/A33 aHXaapax 6anpan
M3O3rA3XYNL, H3M3rAcsH 6ereen aKo, apyyn 6yTaarosxyyH
XyaannoaH aBaxblr 5pMan303r 60/1HK32.

® KoBWAbIH X671 XOPUOHbI gapaa X3p3arnardynmH yMnumnras aBax
MPOLLECC 3PraH yNaMKJianT XxaB Madar byoy 6mueumnncsH 6angang
OpPCOH. MeH 2022 oHA Xe1 XOPUOHbI fapaa asa/mK 3yraanax,
ragyyp gBax, MpragmmH 30pYUNT XeO6e/IreeH HOIMIIACIH.

®* HMMraMm, 3gMmMH 3aCrMmH HexLen eHeerMmH Hexuen 6amparn,
nMHbNaU, XyaannaH aBax YagBap 6yypu 6amraa 33praac
LanTraanaH HUArMMUNH CTPEeCC Mall UX33P HOIMIrOCaH.

O.YH3H6aT
CMO, NpuwmH rpynn

NpraguinH XyoangaH aBax YagBap
oyypcaHTam XonbooTomroop xama
OyT33rasxyyH XyoannaH asgar
©OJICOH Hb CYYUMNH XXUnpg,

axKurnargjaa.

Tanx, HapuH 6008, 6yy3 6aHLL 33p3r
XYHCHUMN BYyT33rasXyYHUNr
O2Nryypa3c aBgar 6amcaH 6on
eepcOes rpPTaa XMNX XaHgnara

NXSCCOH.

MeH KoBuaTon xon6ooTomroop
3PYVY/1 MOHAOSA X2P3rT3N, YaHapPTaMK,
TKIINNIM OYTIIrA3IXYYH X3P3rNax

COHUpPXONITOM 6anHa.

O.0aBaaxamL,

CMO, HoéH Yyn
2pasH3 XXK

OanXxunmH gasap yyx 3yUICcuimnH
XaTYYNrMNH XaMXX33 baracaxk 6amraa
6ereep napc, KOKTEMNMUNH X3P3N133

HaM3ras)k 6amHa.

XaparnaryammH xyBba e6puinH
YesieeT Laraa YH3 U2SH3TaM
eHrepeexen UNyy aHxaapgar

BOoMHKI2.

MoHrona CyynumnH >Xunyyaag, gapc
X3P3MM3r4YamnmMH Xypa3 ynam oyp TamkK
6amraa Hb HUMraMpA CorTyypyyJsiax
YHOAaHbl 36B 30XUCTOM X3P3rS133

H3M3raaX 6amraar UNTra)x 6amHa.

ATYYJITA 2

H.OQonrop

CMO, Butapur
MUK XXK

X3p3FJ'I3I"-I.D,Ml7IH 3aH TeneB KoBUObIH

Japaa eepuysieraceH.

©MH6 Hb gapxJ/laar Toogorrym

6ancaH 6051 0400 egep TyTaMaaa yyx
3YWJICO33 BUTAaMUHIAr, aMUH O3MTaN,
aLLUUTT BaKTepuUTam 3YNJT X3PIrNIXUNT

XMY3343r 6OMCOH.
©pnep TytamMgaa [ BUTaMUH yyXx
33prasp gapxfaaHgaa Ux aHxaapgar

6051cCoH 6anHa.

YYHT31 yangaag MaHan canbapr,

cTpaTerua 4 eepunenT rapcaH.

MMCG | CMO cyganraaHbl TaniaH WW :



ATYYIJITA 2

X3P3M3rYnmH AMbAPAJbIH X3B MAAIT TAPCAH ©0PYNIONT

12

O.9pa3H36ynraH
CEO,
MoHron gaatran XK

Spyyn M3HOAUNH gaaTranbiH
OYT33rA3XyYH aBax Xaparuss 3pc

HoM2aIrgcaH.

Bapar 4 gaxmH H3M3argCcaH MaXk Xa /K

BOHOo.

Cyypb eBUYTaM 6ancaH xymyyc Koeug
Tycaxaap apyyn MaHO34 Hb acyyaan
YYC3XK, 3pYYN1 MOHAUWH gaaTrang nnyy

©preH xaMparaaar 60/ICoH.

MMCG | CMO cypanraaHbl TanaH

B.3on6asap

CMO, TaBaH borp,

dyyoc XXK
/KFC 6pana/

Xy,n,an,u,aH aBaJiTblH YT XaHAJ1alra
eoep4yriergex OHnaMHaap 3axXmangar

OOJICOH.

x023 2022 OH rapaxapg, aprasag,
yrnamMXnanT XaB Masir pyy Op»K

IX3J1C2H.

YUnp Hb MPTI3 X6 XOpUoHO, 6anCHbI
[apaa oHMlaMHaap 3axuanax Hb
6araca)k, 6MeTa3p WOMNMNUHI XUNXK,
pecTopaHgaa Cyy>< Xoon nasx

XaHanaratam 60K 3X3/1C3H.

@ ©.0poHTYyyn
CMO, MoHoc
- bik | KocMeTtumk XXK

KoBnannH gapaax sgnMmnH 3aCrmmH
Hexuen 6ampgnaac wanTtraanaH
XygangaH aBax YagaBap, opxXmUnH

opnoro 6yypcaH.

YnMaap xaMa YH3T3M 6yTa3rasxyyHum

6opnyynanT NX3CC3H.

MeH 3pyyn M3HAO33 aHxXaapax
6araan ynam Ha3MargcaH Hb

aXkurnarga)k 6amraa.

rrbar6aartap
CMO,

CaHTpan 2kKcnpecc

Cun Bun 3¢ XXK

X3parnarymmH xygangaH aBd 6amnraa

6apaaHbl TOO LLE©PCOH.

MaHang 6amraa XooHbl
OyT23ra3axXyyHyyA ragyyp 6amnraa
LLaMHbI raspyygaac xaMgxaH, Unyy

YaHapTan.

PecTopaHyyaTan xapbLyynban xaa
OaxXUH XxampaxaH. Har acyygan Hb

Lyya nosaxag ToBerTan.

AHX MaHamn ganryyp H33rga 6amxan
HUWT XaparnarygmmnH 80 rapym xXyBb
Hb Xyyxayya 6ampar 6amcaH 6on
0000 60 rapywv xyBb Hb 25-44 HacCHbI

3anyyuyyn ymnunyynosr 60ncoH.



ATYYJITA 2

MAPKETUHITMWH YU AXKXUNNATAAHO FTAPCAH ©OPYJ1ONT

>  M>aa33131, 6yTa3rasaxyyH YMAYUATIar OHMaMHaap aBax Xxap3arnarynmH xaHanara KoBuabiH Heneereep
©CCOHTAM XONOOraoH, AMXXUTan MapKETUHIMNH VP HOJ1ee HAM3argn33. YYHTIM X0N600TOMIroop ynamM»<nanTt
©OJTOH LUMH3 ONOH TanT CYyBrMH TONeBNeNT XUNX YNINANA MapKeTepyyadaa YagaBxmxKyynax axxnyyn
XMMracasp 6amHa.

KoBuAabiH yeap OuxKmnTan, oHNanH Tan pyyraa aHxaap4 axkunnacaH 6on
KOBWAObIH Aapaaraac 6ycan ynamxnanT MapKeTUHI cypTandunraaHyyn

UNyy allmrnargarxx axasiCaH.

»  YnamyknanT MapKeTUHIMINH XyBb[, 3aX 333/IMNH XO06/FeeH X3BUNH 6GOMCOH yUmnp Uyy nen osnraumimH lapaa Aanrau, asTobyCHbI Gyyaan rox M3T CyBryyAaa allnriaX SX3M1CoH.

CypTan4yuiraa, 3BeHTyyq ecceH 6amHa.

MeH 6apaa 6yT23rAsXyyH aBaapan raxasacad UMNyyTINrasp HUNMIMA 3epar yy OIOYHUMUMST

> CX 6yloy Xap3araryminH TypLunara, 3aMHanbir TEXHOMNOMMMH TyCnaM»XTal Uayy yp AYHTIM 601rox, XaHAnara Tyrasx rax niyy axunnax, HUMrMMmH xapuytnara tanaac CMO, TaBaH Borg,

X3P3MN3ryaa TaHUX, YMIYUNTI3IT NepcoHanuymiax cyypumnr 6um 6onrox, nnathopM YUIIsNL XOPOHre
OpYYNanTyyd XMnras 6amHa. Xygangaa YUnymnnrasHass anninKavLH allnriax, XyaanaaH aBsarygag nnyy
xan6ap xyoannaa XxMmx, M43/ aBax 60OMXUNT ONFOX, ©8PUNH X3P3MM3r4YUNMH KOMMYHUTUNT BYyTa3X

KOHTEHTYYA UX XMMNTO3X 60NCOH. Tpeng XXK

yyxas oM.
» 3ap cypTanyuiraaHaacaa WUayy Xxapunuard HapTaa YMrI3CaH XyBbUUICaH LWYYO MapKETUHT aByYyax, YHIHY CYYNuirH yea MpraaniiH >karcaanaac WwantraanaH colmarbix

Xapunuardaa xanamyknax, ypamuyynnbiH 60410ro ByyncaH. MAIBXKYYNSNTUIAH YP HONee Liap M3A33HA fAaparaax byypaan 6aitHa.

X033 N dencbyyK yp AYHTIM XaBa3p 6anraa. MaHam xyBbp, influencer -r

»  X3parnarymg KoMnaHmygaac HUMTMUMH XxapuyLiaratam 6amxbir Waapaa)k, 9H3 XypasHg, nnyy 6ogmtom OorT alumrnagarrym.

aXKyyO XMMCIH KOMMNAaHMYAbIr COHFOH YMAYNYYI3X XaHgnaratam 60okaa. 9H3 Hb 6anryynnaryyabir

HUNIMUMH MapKEeTUHIMNH aXXyyad XX, 600UT VP OYHO XYPraXMnr Wwaapgaxk 6amHa MeH nHPRYHCepUiiH Hap XYHA Byypd 6airaa Hb axurnaraax 6anHa.

Mp3X XKUINNH XyBbl CYBrmnMH XyBaapwusiasiTtad TOMOOXOH eep4ynienT EEaTGaﬂp
> ByTa3rO3XxyyHUM Tanaapx KOHTEHT aryyrra eepuneroex 6amHa. bapaa, 6yTa3arosxyyHaa cypTanynaxaac unyy OPYYNaxryrrasp eMHeX WnTai agunxaH bainrax 6ognoro 6apuHa. MapKeTUHT
X3P3rN3r4Ynimr aepar eepyunenten ypuancaH, HUMCrMUIMH calH caxaHm ypuarncaH aryynratan KOHTeHTYyAq 6opnyynanTbliH
XUNrOaXK 6anHa. an6aHbl 3axupan,
NCD rpynn

MMCG | CMO cyganraaHbl TaniaH WB



ATYYIJITA 2

MAPKETUHIMUH YU AXXUNNATAAHL FAPCAH ©6PYNONT

Cowuran nasBxX>KyynantT HaMaraax

XxaHgnaratam 6auraa.

X033 6UMa 3yrasp N MA3BXXKYYNINT
(boost) xmnrasg opxmxooc UNyyTanrasp
OpraHMK XaHOanNT aBax, engagement
eHaep 6annraxbir UNyya y3oar.

UHMaXUMH Tyng unyy éytasny 6anx,
X3P3NaryTaM Xapwuuaa yycrax,
M3OP3MXX 6rceH 6amx 33p3r X3B
LUMHXXUWT collMan KOHTeHTyyaaaa
LLUMNHM3XUANT 30PbAOor.

—‘ 4 MMCG | CMO cypanraaHbl TannaH

KoBunAablH yea HUArMUINH XapuyuarbiH
YUINI3N4 aHXaapy axxunnacaH éon
KOBWAObIH Aapaa ynamxxnant
MapKeTUHI cypTanyunraanyyn nnyy
aLnrnarga)<k Xa/CaH.

EpeHxmnnoee 6apaa 6yTasarosxyyH
aBaapan raxascad UIYYTIUM33p
HUWUMIM[ 3epar eepysienT aB4ypax, 3eB
XaHONarbir TYra3x MaXK aXKunnacaH.

O[o00 4 rC3aH 36B XaHaNarbIr Tyraax
KOHTEHTYyaObIr HUATMUWNH
XapuyunarbiH XYpP332H4 XUNTIOXK
6anraa.

OHrepceH xyrauaaHa TyHLW 6ancaH
xapunuardygagaa unyy YH3 UdHUNUr
6YTa3X, LUMHD X3P3rN3ryaac
UNYYTINUrasp XyyUMH Xapunuardyaa
Xanamyknax ymn axunnaraaHg
TeBnep4 6anraa.

CTpaTermmH xXaparnar4YMmH alurmmH
TYBLWWH 6ara 6amx 60Ho.

X033 eHeeOPUNT XYPT3a XYHA
yevyaosa XxaMTpaH axunna) 6amncaH
r303r yTraap Hb Xyy4uH
X3P3MN3rya33 YPramK Xanam»KnaH
aXKunnax 6amnraa.

O.TyHranarramump H.OloYyHYUMIr rrHamxyy T.AnTaHxyHpara

CMO, “XaaH 6aHK" CMO, TaBaH borg CEO, MN agency CMO, Ckamn

XK Tpenp XXK XannepMapket
XXK

MapKEeTUHIMUH YN aXKunsaraaHbl
XyBb[ ©6p4YNenT rapcaH.

BuaHU ymnumnnras eMHe Hb U3B3p
Wyyn MapKeTUHI, ynaMKXnanT X2B
MaarTam 6amcaH 6on ogoo
annINKeNLWHTIN 601004 NP3Xa3p
catching cyBar Hb eepunergeepg aBcaH.

ANNInkenwHT M 6onoopn XynanaaH
aBarygan unyy xanbap xygangaa xmmx
60/TOMMXXUMNT ONITOCOH MOH XyYYUH
NAacTUK KapT awmrnax 6amcaH 6on
0400 60TUCOH.

3aaBan cowman rxrymrasp wyyn notifi-
cation erex rax MaT KOMMYHUKaLUU O033p
©6pPYSIeNT OPCOH.



ATYYJITA 2

MAPKETUHITMWH YU AXKXUNNATAAHO FTAPCAH ©OPYJ1ONT

DH3 XXUNUNH XyBba 6anryynnaryyn oHlamHaac 6umeT xapunuaa pyy WUMDKUXUAT Unyy Ma023n111MNI gaBTaMXXTaM UMMI3X, 36B1I6ree M3433/13/1 6rex rx MaT LLaxmM CyBrmmr
y3403r 601COH. OarHa)Xk AByYyJiCaH.
BpaHAOAMMH YH3 USHUNT HOIMIMAYYN3X, Xapunuardtamraa nnyy MgsBxXTam Xxapunuax, MaHamn canbapbiH OHUIOr Hb 6ycag 6usHecuiH canbapTtam agunarym, YMaunyynary
Xanamkiax Tan pyy TeBnepd axxuninaxk 6amraa. MX3BY/I3H 6BO6X>K 30BCOH Oampaar ydpaac Xaparnardymmr oMsirox amaprym Hexuen
6arpanTan TyncaH. (Sl
DH3 Hb MaHaM areHTNarnmH xapunuarymg, g3sp unyy TyJIXyy aH3aapargaxk 6amvraa.
P P WAVY TYIIXVY P T.JonropcypaH A.bagpmaa
CMO, Samsung M3033)K YYHUNI garaag XyHUM HeeUMWMH acyyaan rapy MpHa. YnaaH 6ycag axkmnnax CMO, MeHreH
?
Mongolia XYMYYCUMH ap MPUNH 3pYY/T MOHOUWUT XaMraasax, 30Xxmuyynax rmx MaT acyynarn ryyp aMHanar

rapcaH. 30XMOH 6anryynanTaa eepUYuIK, YW akxunnaraaraa ToxmpyynaH aByy/icaH.

X3p3arnarymmH aMmbapanblH 3aH TONOBUNT garaag, 6yTaargaxyyH XenKyYIaaT Ux MapKeTUHIMNH YN aKunnaraaHg, 6ma eMHe Hb OMXuUTan CyBryyaaa XenKyynas,
XUNTOC3H. appgar 6ancaH y4ypaac 6yp L00 LUMHD eepysieNniT Opooryn.
X3p3arnarvymMinH fapxnaar A3MXKCIH 6YTa3rA3XYYHYYA LWMH3P XUATACIH. YYHUNT3 3ypar xmunaar 6amcaH 601 ogoo 3ypar aMap 4 anropuMT O33p rapy Upaxrym 6oncoH
aaraapg, 3ap cypranyuiraaHaacaa Uiyy xapunuard HapTaa YMIrfI3CaH MapKeTUHI UX 6aHa.
XUNCIH.
I'.OloyH60nn TB cypTtanyunraaHg onponyooroop HMUT TecBUKH 20-40 XyBUUT 3apuyyngar )K.Capl-laﬁ
Xapunuard Hap yy YMIrnacaH ypaMLuyynnblH 6oanoro, KoBuabiH yen 6yTa3raaxyyH CEO, Sky Charter 6ancaH 6051 ogoo 6aracraag cowmnas cyBar pyyraa unyy Y1rnax MapKeTUHraa CMO. CrapiTen
TacangcaHTam xon6o00ToM YHIHY Xapwuiuard HapT 6yTaarasxyyH Tacangaxrym 6amx Mongolia XUMXK IXDSICIH. rpynm

HexXUennmr 6ypayyncaH.

MMCG | CMO cyganraaHbl TaniaH WS



ATYYJITA 2

2022 OHbI 9XHUU 6 CAPTAU XAPbLUYYNCAH BOPNYYJ/IANTbIH OPNTOrblH 66PUYNI6ONT

DH3XYY ©CONTUMH IroNINOX LWaNTraaH Hb Xen
XOPUOHbI gapaax Xxe4eNreeHnm apYmM HIMIrACoH

6amngan 60noH HaMK 6apaa, 6yTa3ra3axXyyHUM YHUMH
ecenT 6amKaa.

® HOMIracaH
OyHoykaap 10% - 40% HaMargcsH

OHbl 3XHMWN 6 capTan BopnyynanTblH opnoro
XapbLuyynaxag, 6anryynnaryynbiH OyHO)Kaap

®m bBbYYPCAH
OyHpykaap 15% 6yypcaH

68%

6opnyynanTbiH OPJIOFO 6CCOH. HOM3IOC3H.

m OlTeeprynergeerym

—‘ 6 MMCG | CMO cyganraaHbl TannaH



ATYYIITA 2

BOPJITYYNAJITbIH OPNOIblH ©COJIT, BYYPAJITbIH LULANTITAAH

e Xwn raanmac wantraancaH 6apaa MaTepunaliblH TaCasigarsl, YHMVIH ©COoJIT 32P3I' Hb 6apmnra, HeCI)Tb,

[aaTranblH canbapblH 60pnyynanTan Copreep HeMeemKaa.

® XapUWH X3pP3rNardynmH xegenreeH 6o0n1o004 3praH 6UeUnsH YUNUNyynax XxaHgsara HOMaracaH 33par
Hb Xyaangaa, YMNnumnras, 6aHK caHXYYrMnH canbapbiH 60pnyynanT ecexe/ 3eprasp HeMeenceH

6anHa.

OHIrepPCOH XUMTMNH MOH YEUMHXTAM XapbLyyaxag,
6opnyynanT ecceH.

KoBunAabIH Heneesnesn 6yyp4 xegenreeH HamMaraaXK 6amraa Hb
MOGaMNI X3P3rNaar HAM3rAYY/HK 2eprasp Hesee/MHK 6anHa.
oToop asfian HA3M3argCcaH Hb MHTEPHITUNH X3P3rN33r
©CreCeH.

KoBuablH yen XyMyycC Mrpa3ca3 aXXusslax Hb HOM3rgcaH

IOXxu Uto

MoBUKOM YyUYpaac KOHTEHT Y331T, UHTEPHITUNH X3P3MN33 HOIMIIAC3H.

Kopnopauu XXK,

MapKeTUHIMMH

Acyypan

dpxancaH a4

3axupan
MoHron YncbiH XaM»X33HA, »Xunnpg 40-60 MaHraH aBToMallunH
XUN33Pp OPXX Npaar.
>T21 2022 OHbl 3XHUW XaracT MMMOPTbIH TOO ByypcaH bytoy
3ax 3232/IMNH BGartaamM»X eceerymn.
[133p33C Hb XYYYUH X3P3rN3aryma MaaHb XaparfiasHaaa 6ara
XIMMX3I3HUM TaHaANT XMNCIH. MOH XaHraH HUUNYYN3NTUNH

WU.BaapcaitxaH acyyaJsiaac 60K Tacangan yycaxk, 6apaa xyrauaaHgaa

VEIA asKUIAaraa NP33rymrasc 6opnyynant 6ara 33par 6yypcaH.

XapuyLcaH YN axkunnaraaraa 6ma Hap asib 60/10X YH3IHY X3parnarymg,

3axupan, JokTop PYYr33 YATTYYICOH.

ABTO Cymkaa XXK

MMCG | CMO cypanraaHbl TannaH
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ATYYIITA 2

BOPJ1IYYJ1IAJITbIH
OPJ1OI'blH ©COIJIT,
BbYYPAJITbIH LWLAJITTAAH

—‘8 MMCG | CMO cypganraaHbl TannaH

3.0aMaa

CMO, MaHgan
paatran

Xen xopuoHp 6avcaH nprag
MO3BXT3M aMbAparblH X3B MadAr pyy

LWWNIDKMK, ad/1K 3yraasiax, MallmHaa

YHaX 33prasp xegenreeH HamMaracaH.

M6eH 3aM T23BPUNH OCOJ1 BHIMOPCOH

OHA 6apar H3I OaXUNH ecCliee.

Ynmaap 2022 oHA gaaTrasblH HEXEOH
Tenb6ep eHaep 605K, AaaTranblH
KOMMaHWyAblH 3apgan H3MargcaH
»Xun 6onnoo.

Heree Tanaac nprag gaartranbiH

YANYUNraar aBy cypy 6anHa.

T.AnTaHXyHAaara

CMO, Ckaun
XannepmapkeT
XXK

YnaaH6aaTap XOT MaaHb Mall UX
TYMKP3NT3M y4paac H3r 30rcooooc
OYX YANUYUITI3ras aBax Hb
X3pP3rnaryasn Malw amap xanbap

6anaar.

MeH Xxun raanb xaanttam 6avcaH Tyn
XWXKUMXIH ra3pyyn 6apaaraa tataxag
XYHAP31 YYCIK, LUMHD BYyTa3rasaxyyH
XaHranTTam HUMNYYN3rga)x Yagaxrym
6an>x Mmaraarym.

MaHamnx 6on xapbLaHrym Tacangan

6aratam 6amnpar.

Bug HdnauTam yangyynaH YHUAr
ecrex Hb 6ara 6amraa Hb

6opnyynantag Heneesnx 6anraa.

O.9pa3H36ynraH

CEO, MoHron
paatran

MnoTeKmH 3331 aBaxag aMb HaCHbI
aaaTtran xmmnropar 6amcaH Hb 30rcc

OH.

MeH 6apaa, 6yTa3rasaxyyHuUmM yH3 ec
e 6banraa Tyn xymMyyc 3apasiaa

TaHa)>X 2X3J1C3H.

HaaTtran 60on aHxaH WaTHbl X3P3rusa
6uL, TaHaXx 6onpor 3apaan.

T23B3p 30rCcCoOHbIr garaag
XapuyunarblH gaatran 6araccaH.

2Ar33p Hb 6opnyynanTbiH opnoroa

cepreep HoeJl1eeJ/1CoOH.



NPIX XXUNTUUH 3AX 333JTIUNH TeNneB BAUOAT

2023 OHbI 3aX 333/IMMH XXUIUNH TeneB 6ampaan Toaopxom 6yc, MHPNAUM eHaep TYBLUMHA,
Xagranargax apcaan xaBasap 6amraa Hexueng KoMnaHMyO Odapaax apra XaM>»Xa33ar aBd
X3P3MKYYN3X33p TONeB/ieXx 6amHa.

YH3 60n00oa Ten6epurnH yaH XxaTaH 604/10ro XapamKyy/hK, 0400rMMNMH YHIHY
X3P3rN3aryaas Xxagranaxag YMrnaXk axxunnaHa.

OV>KnTan WUngnyyoumr Xaparnaryasn caHan 6oiroxon aHxaapy axkunnaHa.
TexHonorn Hb Heree Tasflaap 3apaaa 6yypyynax apra xaparcan 6o 6anHa.

OOOOMMMH BYTa3rasxyyH, YMIUYUNras, 6paHOnss unyy aHxaapd, LUMHD 6p3HOUHT
raprax YMrnang xepeHre opyynant 6aracraHa.

X3pxaH 6ara 3apasiaap, Yp AYHTIM aXKunax CoOpuUnTTom Tynrapax Tyn unyy
OYT23/14, UNYY YXaanar aXkumnax xXynasnTramv 6anHa.

ATYYIITA 2

XYMUTOAHA

Np3aX XXUNUWH 3aX 333/TMWH TeneB 6ananbir Wwyyn TOO0PXOMMK XaN3Xa4 TeBertam 6amHa. YUmp Hb
KOMMAaHMyAblH 47% Hb ©6CHO, 45% Hb XyMUraaHa racaH XynasnTTam 6anHa.

3apuM CMO Hap BantoTbiH XaHLWMWWH cynpan, HUANYYISNTUNH CYIK33HUM gorongon, MHGNauUm,
OJIOH Y/NCbIH reonoNIMTUKUMH acyyaan 33prasc XxaMaapcaH 3pcaayyan Xaarasnargax TefieBTaom
6anraaraac wanTtraanaH epxXmMnH xyaanaaH aBanTbiH YagBap 6yypu, Xaparusarym 3apasiaa TaHaHa

FSC3H XY/1231TTaM 6anHa.

[3x033 ONoH YNcblH BantoTblH caH, Fitch 33par ToMooxoH areHTnaryyn BHXAY-bIlH 3gUIMH 3acar
2023 oHA, 5 opunM XyBUMH ©6CONTTaM GamHa Mk TaaMarnaxk 6amraa Hb MaHam yncbiH 34MNH 3acar

ecoex BOTOMYKTOM MAOrMUr UNTraYK 6amHa.

MMCG | CMO cypanraaHbl TannaH —‘9



ATYYJITA 2

XYNIIT TAAPYY, XOMHINTUUH YXUJ1 BOJTOX TOJTIOBTA

41%

m 2023 oHO MaHaM yncbliH
3AWMNH 3acar C3pPraH3
FAC3H XY/1231TTaM 6anHa

2@ MMCG | CMO cypanraaHbl TanaH

79%

Ok 6ym opnoro MaaHb
XYP3UIXIYN 601K
6anHa

90%

Bun annBaa TaBUYMXK
60/10X 3apAasiaa TaHax,
NNyy vyxan
X3P3rus33Ta1 3YMUICI3
XyAangaH aBax 60s1coH

67%

80%

m bBu xamppantan m Tlaparwaa 9B a)xun
6yT33rg3xyyH XUMNX COHUPXOI
XypanpnaH aBaxbir HOM3raa>< 6aHa

nnyya y3oar 601coH

DX CypBaK: X3p3arfardynmH aMbgpasnblH X3B Madar, Meaua XaparnasHunm cyganraa 2023



ATYYJITA 2

NP3IX XYXUJTUUNH 3AX 333JTMNH TeJ1eB BAUOAT

O.JaBaaxaML,
CMO, HoéH Yyn
IpasH3 XXK

Y. IHXOKUH

CMO, XXun 2H
BeBepexxkmnc XXK

b.baTaa

CMO, MOHKOH
Mpynn XXK

2020-2021 oHA, XyMYYC LLUOKTOM 6amyK 6amraag 2022 oHA LLOKHOOC rapax raTan YPrasmHknas4 A3NXUNH 5AUWH 3aCrMnH yaaalupan, YHUMH ©CONT SPUYUNMMKCIH.

KoBMAObIH gapaaxaH H3r XU/ OpYMM 3OUNH 3aCrMMH XyBbf, TaaTal 6amcaH 6amx. TYYH33C XOMLL CYYTMWH Xarac >Xunma 3O0MnH 3acarT ceper LWOoKYYya Xapargaan axain33. 2023 oH 6o nx
COPUNTTOM XXM 60nox 6anx rxk 6000 6aMHa. 3ax 33371 9ax Hb TOOOPXOMUIYM, CamH 3y aMiax 6ofoMKXrym 6amHa.

KoBua AeHrexx gyyccaHbl gapaa X3paris3 oruoM HaM3arasx XxaHgJsiara rapcaH.

Humnyynantaa 6ypaH XxaHra><k Yagaxrym 6onoop yr gaBriaraa xarac >XuJi opumM YPramHKUACIH. TYYHI3C XOMLW 3AUMH 3acar XAMapcCaH YUYUpP UX3HX canbapT YHaNT axurnargax wur
60onno0o. CYyyNUmH ynmpan apc Ma3a3raaK 6amHa.

Np3ax XO€p YKUNQ, TOM eepuienT rapaxrym, xaBa3pa3 6ainx 60/10B yy M)k Taamarna)< 6anHa.

MaHal xygangaH aB4d 6airaa 6yTasrgsxyyHUM 60 opumMM XyBb Hb rafHaac OpX Upa3r 60/10X00pP T33B3P, XaHLLUMUNH Henee UXTaN. Ta3BpUINH yaaalupanTtaac 60K MaTepuanbliH
XOMC[O0/1 YYCXK canbapbir LLOYPOOCOH. TOCNTMMNH TeneBnereeT Xyrawlaa Xonwmnmk 6anHa.

[33p33C Hb BYT33ra3XYYHUM epTer ecceH. Taraxasp 6opnyynanT yHax Maragsan eHaep 6ok 6amHa.

MMCG | CMO cypanraaHbl TannaH 21 :
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MAPKETUHIUWH YT AXKUITIATAA
BOJIOH TOCOB, 3APLAIJI

AlLYYITITA 5

MMCG | CMO cyganraaHbl TannaH 23



AI'YYJITA 3

MAPKETUHITMUAH BAT/TATACAH TOCOB

2022 oHp TOIM 50 6amryynnarblH MapKeETUHIMMH 6aTnaracaH teceB 126 Tapbym
60/1>K ©MHEX OHOOC 27 TapbyM Terpereep ecaa.

2022 oHbl HUUT 6aTNnargcaH TeceB

TOI1 50

120B# + 2/B#

MapKEeTUHIMNH NOSBXT3U YU aXKuUinaraa asyyngar KoMmnaHmyabliH 68 /O
Hb 6HIEOPCOH YXUMTAM XapbLyynaxaad MapKETUHIMUNH TOCOB HAIMIAIOC3H M)XK
XapuysricaH 6a gyHaXkaap 15%-aap HaMarayyncaH 6anHa.

24 MMCG | CMO cypganraaHbl TannaH

= 1.0-3.0 T3pbyM /+5/
500-1.0 Tap6yM /-1/

= 3.0-5.0 Tapby™ /+8/
5.0-aac 033w Tap6yMm /+3/

m 250-500 cag /+5/

- I
m B2C /+9/ m B2C /-9/



AT'YYIJITA 3

MAPKETUHITMWH TOCOBT FTAPCAH ©OPYJ1O/T

1 2 8 B Tap6yM, Terpereep

DH3IXYY MAaPKETUHIMNH TOCBUNH ecenTen,

MapKETUHIMWAH areHTnaryyn 60n0oH ynamnan

MeOWNa CyBryyoblH epTer HMargCaH Hb
HOJ1e0J1)K32.

2018 2020.1 2020.11 2022
BaTtnargcaH 3apuyynaracaH
ToCoB TOoCoB
2020 oHO MapPKETUHIUNH TOCceBT 99 TapbyM Terpernmr
6aTancaH 4 KoBmaoooc WwantraanaH ToCBUWH TaHanT XUk 70
TOPOYM Terpermimnr 3apLyyscaH.

MMCG | CMO cyganraaHbl TanniaH 25



AT'YYIJIITA 3

OJIOH YNICTAU XAPbLUYYJIAXAL
MAPKETUHIMUH 3APOJ1bIH BOPNYYNANTbIH
oPJ10OIrol 33J/19X XyYBb 3 AAXUH BATA BAUHA

O BopnyynanTbiH opnorop,
4 /O MapPKETUHIMNH TOCBUNH

371X AyHOaX XYBb

_

OJ10H YJICAL

O BopnyynanTblH oprioroa
O MapKETUHIMNH TOCBUUH

332X AyHOaX XyBb

26 MMCG | CMO cypanraaHbl TanfaH 2x yyceap: Deloitte's “CMO survey 2022



AI'YYIJIITA 3

MAPKETUHIMH M3ON3IT OPYYJICAH OY-O1 X6POHIe OPYYJIANT CYY/IUUH TABAH XU ©CCOH

CYV/TUMH 5 XXUNMWH XyrauaaHpa, rnobanb KOMMNaHUyablH MAapPKETUHIMAH MOON3IT OpYY/ICaH XOPeHre opyynanT 2,5 AaxmH ecxa3. YYHO MapKeTUHIMINH cyaanraaHg opyyicaH

XOPOHIre opyynanT XxaMrmmH nx byy 3 gaxmH ecceH 6aiHa.

16%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

pAONWVAIZIN 15.5%

pAOy ¥ NIIIl 38.8%

13.8%

10.5%

8.1%

7.3%

3.4%

2.5%

MapKEeETUHIMNH 36BJI6X YUNTHUMNTID

6.1%

MapKeTUHIr cyganraa

MapKETUHI X3PX3H XUMNX Tanaapx
M3O13MMNT XOMKYYN3X

2.3%

MapKeTUHI cypranT
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AI'YYJITA 3

MAPKETUHIMI'MH TOGCBUMH BYTUUUNH XYBAAPUANT

Ynamynant Meauag, 3apLyymK 6y 3apasibiH HUAT MapPKETUHIUINH

TOCOBT 33/13X XyBb X3MXX33 H3M3rACc3H 60/10BY AM>KMUTanNn Meauan

3apuyy/mK 6ym 3apgan unyy nxasp HaMargcaH 6amHa. DHa xaHgnara

Laallna, 4 YPra/mKNsX ToNes aXkurnargaxk 6amHa. Cynanraa, 6yTaarasxyyH

XOMKYYAINTUNH TeceB 14% (-6)

R&D O6yloy MapKeTUHIMNH cygarnraa oyraargaxyyH
A" A4 A" 0 _ \od
XOMKYYNINTUNH TOCOB HUUT TOCBUUH 14%-UUT 233J1)K ® CypranTt xenkun -2

6anHa. 2020 oHTOM XapbLyynaxag, 6 NyHKT33p Oyyp4yas.
® MapKeTUHIMWH cypganraa -2
ByT23argaxyyH XemkyynanTt -2

® Ynamxxnant Megma +2

® [wmxutan Mmegmna +4

® Ypamuwyynant xeten6ep +0

XapunuarymmH 3BeHT +3

MapKeTUHIMnMH TeceB 82% (+9)

A 2020 oHTOU XapbLyynaxag 6CcceH

v 2020 oHTOM XapbLyynaxag 6CcceH

28 MMCG | CMO cypanraaHbl TansaH




AI'YYJITA 3

YINAMMXJNANT BONTOH OMXUTAIT MEOUA CYPTANTYUITTAAHDbI TOCBUUH BYTUUUH XYBAAPUNANT

Ynam>nant Mmeaua cypTtandumnraaHbl 3apgan 2022 oH ecceH. dHaxyy ecenTe TB cypTanyunraa 6onoH 6unnbéoapn camMbapblH cypTanduiraaHbl TOCBUMH ©CONT HOMOOIK33. XapUH aBTOBYCHbI 6yyablH
caMbap, apra XxaM»33 UB33X T3TIraxX 3apaan 6yypd 6anHa.
LLINH3 AnXKnTan Meama cypTtanyuiraaHbl 3apaan »Xun 6yp ecexxk 6amraa 4 2020 oHToM xapbLyynaxan Influencer MapKeTUHIMINH TeceB 5 NyHKTa3p Byypuss.

I YINAMMXNANT CYBIyyq I LUNHS OVNXNTAJT MEONA

® Apra xamMm» X33 UB33H T3Trax -1 ® Influencer -5

® ABTOOYCHbI 6yyonbiH caMmbap -2

® Beb6cant +1

® bunn6oappg cambap +6 ® Mobawmn cyptanyumnraa +2

® OMpaguo +0 ® W-maumn cyptanyumnraa +0

® SEO: xamntblH CUCTEMUUH
oHoBuy1ONn +1

e Cotryyn +0

® COHUWH +2
® Cowwnan Mmeguna +1
® 1TB cypTtanuumnraa +3

A 2020 oHTOM XapbLyynaxag 6CCoH
v 2020 oHTOM XapbLlyynaxan ©CCceH
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AT'YYIJITA 3

OJ1IOH YN1ICblIH MAPKETUHITMWH TOCBUNH BYTLUUUNH XYBAAPWUJIANTTbIH XAPbLLAA

OnoH yncag, HUMT 6amryynnaryyabiH 25% Hb MapKETUHIMAH HUMT TeCcBUMH 50-mac nnyy xyBunr (R&D) MapKeTUHI cyaanraa, OyTaarasxyyH XenKyy1aaTa4, 3apLyy/mx 6anHa.

2023 oHA, KOMMaHWy[, 3ax 393/TMNH ecenT Byypy 6airaa OpoH 3aMraa XapxaH XaHrax YMrmang, LUMHDS CErMEHTUMI CyaJ1aX, 3aX 333/133 Ta/13X, AVMXKUTaNUMnIax, epteree byypyynax umnrniang R&D cyaanraa, XxenkIMnH 3apaarnaa
HaM3arayymx 6amHa.

XOMKYYNINTUNH

MapKeTUHI MNH

TeCceB NJ1YY

Cypanraa, 6yrasrgaxyvH
25.3% YA Y SI7YY

TOCEB UNYY
20.5%
13.0%
6.8%
6.2% 0
5 59 0 6.8%
3.4% 3.4% 570 41%
0.0% 2.1%
50% or more 40% 30% 20% 10% 5% 0% 5% 10% 20% 30% 40% 50% or more
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AI'YYJITA 3

M3O3AJ13J1 ABOAI 92X CYPBAJIK NTr343r M3O33JIJTMUUH 33X CYPBAJIXK
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AI'YYJITA 3

COLUMAN MEOUA CYPTANTYUIITAAHDbI TOCBUUH XYBAAPUJIANT

©MHex 2020 oHTOM XapbLyynaxag MHCTarpaMbiH 3apLuyynanT 8 NyHKT33p HAM3argcaH 6amHa. MeH TUK ToK pyy TeCeB XyBaapU/K 3X3/1C3H 6anHa.

i
X X
o
@ z\-j-o B 2020 A 2020 oHTOM XapbLyynaxag ©6CCeH
B 2022 v 2020 oHTOW XapbLlyynaxa 6cceH
(00)
+
X
@\
5%
o %
N
R XX ¥
0 0] i
NS X O X
Facebook Twitter Youtube Instagram LinkedIn Tik Tok

BZ MMCG | CMO cyganraaHbl TanniaH ©epunenT NyHKT33p



AI'YYJITA 3

"®INCBYYKYUH APJJ, TYM3H"

FB-AO 3apuyyngar xyrawaa
OnoH YncbiH AyHOQXXTan xapbLyynaxag 3
OaxuH nx 6amHa.
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OnoH yncap Facebook, Youtube, Tik tok-bIH
X3P3rN33 MKW 6anHa.
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AI'YYJITA 3

OAVXUNTAT MAPKETUHITMUH BYTIL,

OWKUTan MapKeTUHIMMH BGYTUMIMH XyBba, 6anryynnaryyabiH 55% owned media /©epuiiH cyBraap

MapKeTUHI cypTanyuiraa sByynax/ cysraap gamMmxyynaH MapKeTUHI cypTanyuiraaraa asyynaar 6amHa. -
OnNoH yncapg, acpara3p33 paid media /TenbepTai cyBraap MapKeTUHT cypTanyduniraa asyynax/ cysraap ‘
OaMXXYy/laH MapKeTUHI cypTanyuiraaraa aByysiax xaHanara eHgep 6anHa.
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Owned media Paid media Earned media

©6epUNH CcyBraap MapKeTUHr Ten6epTan cyBraap X3parnarysspas AamxkyynaH
cypTanyuaraa siByynax MapKeTUHI cypTanyuniraa CypTanyunraa aByyrax
aByynax
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AIT'YYIJIITA 3

NP3X YXUNTMNH MAPKETUHIMUH 3APAOJIbIH ©©PYIONT

6 6 /() Hb 2023 OH4 MAPKETUHIMNH TOCBOO HOIMIIAYY3X XYN331TToM 6anHa.

B HamargaHa ByypHa B OrTeepunergexrym

MMCG | CMO cyganraaHbl TannaH 35




AI'YYJITA 3

2023 OHO TeN1eBJ/16)X BYU MAPKETUHIMUH 3APAOJIbIH 66PUYNONT

2023 oHO, OMKUTanN cypTanydunraa, cynanraa, 6yTasrasxyyH XemKyyIaNTUNH 3apanlyyn XaMrmiH ecreHe.

LLHuH> gu»xuntan

LLl.AnTaH6araHa Meama cypTanyuniraa
MOHIronbIH
MapKeTUHIMNH
)e(ggii;);i'erq MapKeTUHIMnH
Ccydasiraa
HUMT OyHraspa3 MapKeTUHIMNH TOCOB By TS5 ASXYVH
H3M3rO3HD M)XK Xap>x 6anHa. XOFSKYYASAT
Xnwaan631, Aanan »Xyynunan
YMNYUNTra3HUM canbapT yaaaH
XyrauaaHg XxepeHre opyynant 6ara Ypamuwyynant
6ancaH yuymnp T30HUMN YUNUUNTDD, XeTerl6ep
OYTI3araaxXyyHyya xXyydmpcaH 6amHa.
Cypranr,
Taraxasp 3ax 32314 OaxXUH rapy xerHAn
NP3XUWH TyNa 6yTa3rgaxyyH
XOMKYYN3NTUNH NpoLuecc Tegumnryn, XapunuardmiH
Pe6P3IHONHT XMNX, KOMMYHUKALM SBOHT

XUNX 33P3T a)KNyyd X HIM3raaXxa3p

6anHa.
Ynamyxnant MeOoNnNa

cypTanyuniraa
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MAPKETUHITMUH
YP 6Iee)XTa1 CYBIryya

AlTYYIJITA 4

| TannaH 57




AI'YYIITA 4

MAPKETUHIMUH YP ©IreeXUUr XaMx<Xmx

Banryynnaryyn Hb MX3BY13H 60pnyynanTbliH Op/oro, Collnasn xaHaanTaap MapKeTUHIUINH VP
eree) TooL,oX 6aHa.
KoMMnaHMya MapKeTUHIUMIAH YA aXKUnnaraaHbl Yp ereeyxee AyHaoyKaap MOHIrona MapKETUHIUINH YP OFreeXXUNT XOMXKUX apryya AyTMar, TeceB, MeHre 6amaarrym 3s3par

acyyaslyynaac WanTtraanaH MapKeTUHIUMH YP 6reeXXUNr XaMXXUX34, XYHOP3NTaM 6arpar raxas.
; 5 /O -Tam XaMXXUXK BGamHa. XaMXKuUxrym 6amraa wantraaH

BopnyynanTbiH Yn ereexx TooL,0X
0 0

opsioroop 63% apryyg gytmar 38%
Cowuman TeceB, MOHIMOHUN
XaHganTaap acyypnarn
X3PX3H XOMMXKNXID
Cypanraaraap .
VicYalaicupViy
XoMXXUX uar
KPI .
3aB rappgarrym

30pUNTOT TeNeBnereeHnee
XYPC3OH 3CaX33pP

X3P3arnNardymmH caTran
XaHaM»aap
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XAMIMMWH YP eroe)X1t>m MAPKETUHITMAH CYBAT

XaMIMWH yp ereexXtam MapKEeTUHIMUH cyBar rhaarT
DancobyyK 1-pT xaB33p33 6amcaap 6amHa.

Facebook, influencer-umn yp ereexxram 6amngan 6yypu Insta

gram, Ba6caunT, online newsletter - MMr yp ereexTam rax y3ax
6angan HoMaraoXas.

IX CypBa/HK: Xap3arnarymmH aMbaparnblH X3B Madr, Meama XaparnasHum cyganraa 2023
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AT'YYIITA 4

Facebook

Instagram

Website

Influencer

Mobile: SMS, Call, App
TB cypTtanyunraa
Bunn6oapa cambap
Youtobe

OHNManH HbIOCNATTIP
BebuHap (Webinar)
dM paguo

N-Maunn

Twitter

YnamxnanTt TaHUuyynra

COHWH, COTryVyn
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AI'YYIITA 5

CX BYIOY X3P3I/13r433 OUNroxX YMrnang XePeHre oPYYJ/1)X BAUTAA 3C3IX

CX ByIoy X3p3arnaryTam Xapunuax
YU aXKnnnaraaHbixaa OyHOXxaap

52 /o -MNT Hb OMXMUTan 60NroXK YaaXas.
o Hb CX Byloy X3p3arnarytam Xxapunuax, YUN4Ymnnras ysyynax,
o X2P3ArN3rYnMmr onnrox, younpgax nnatpopmg XxepeHre opyysiHa.
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AI'YYJITA 5

KOBUAbIH OAPAA OHJTAUHAAP YUNMYUIITI3I ABAX XAHOJNTATA XAATANATOAX YNOXKII ...

X3p3arnarymmH 3aH TeNIeBUMNH cydasiraaHaac xapaxaa HUUT Xap3arnardmimH 71% Hb 6amnryynnarbiH 4aTooT,
BUPTYaN Tycnax, laBnax TeB pyy Xonborgo)X Ma3g333/1 aBaxbir Unyyg y33>K 6aHa. DH3 Hb ©MHOX OHTOM
XapbLyynaxag, 4 NyHKT33p ©CXK32.

+4

71% 67%

Bun 6anryynnaryynbiH 4aT6orT, Bu anuBaa 3yWNuUmnr oHnamHaap

BUPTYan Tycnax, JlaBflax ToBT3U Hb XUNUX 60NCOH. Llaawng 4 oHnanH

Xxonéorpox acyyanaa X3N63pUNIr UNYY aLlUUIIaHa M)XK
LWMUAYVIIXUNT Unyya y33x 6051CoH 600> 6bamraa
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AI'YYIITA 5

oy-O OATA AHATTUTUK YUTTIANTUUH XOPOHI© OPYYJIANT H3H
T3PI'YYHUU 30PUNT BOJK, AMXXUTANT MAPKETUHIMAH XOPOHIS
OPYYNAJNT BYX UMrNa/140 HOIMIrOa)k sAVHA

2022 oHg OnoH yncaa gaTta aHanuTuK Ynrnang

XepoeHIre opyysicaH XyBb eMHSX OHOOC 37 Data analytlcs 78% +37%
MYHKTS3P OCH33. Optimizing of company website 74% +0.3%
MoeH MapKeTUHTI nnaTtdopmyyn 60/10H MapKETUHT Digital media and search 71% +9.1%
aBTOMaTXXyYyJ/1aJITblH XOPOHIre opyynanaTt XaMI'MWH .
X33P HAMBICOH 6aitHa. Marketing technology systems or platforms 70% +29.7%
Direct digital marketing (e.g., email) 68% +19%
Online experimentation and/or A/B testing 47% +4.2%
B XepeHre opyyrcaH XyBb Managing privacy issues 35% +23.9%
B 2021 oHTOM XapbLyynaxapn, Machine learning and automation 26% +29.4%
eepuyiergCoH XyBb
App development 24% NA*

44 MMCG | CMO cypanraaHbl TanaH



AI'YYJITA 5

MAPKETUHIMWH 2023 OHbl TPEHAYY/

CT'J CMO Hap npax 2023 oHAa gyxKuTan CyBriMnr nnyy dyxandmmk 6amHa. Nnxgas influencer marketing-biH
X . y
~ 3appgnaa TaHax, Yp AYHITMMH H3M3raQyynax waapanara 6amnHa.

c{g MeH X3parnarytan unyy onp 6amx CX, QMXXuUTan XenKYYN3ITUNH XOPeHre opyynanTtyyad Unyy XMMrasaHa.
Cg’) YnamyxanT MapKeTUHr 3praag 6ara 33par ecHe.

CI'J KOHTEHT MapKeTUHIMMH XyBbA, 6apaa, 6yTaarasxyyH, XyaanaaH aBanTbir cypTanydaaxaac nnyy HUMrMmMmnH
~ CcaWlH, CalxHbl TeJ1I66, 3ePar XaHaMarbIr Xapyy/ncaH, Unyy opraHuMK aryynrata KOHTEHT XeMKUX XaHa1aratam
6anHa.

CI'J Gen Z YEUNMHXHUI aMbapalblH X3B Madqar, 3KO, MUHUMas 6anx 33par eepunenTyynsa TOXMPCOH MapKeTUHT
~ KOHTEHT XUMNX, 3H3 YEUMHXHUM 3aH TeNeB, XaHalarbir OMITOX X3P3rL33 YYCH

CE') Ypnar, LWAHXX3X yXaaH, C3Tra/1 cyaslian Uiyy XoConCoH KOHTEHT 61 60NTroxX XaparTan.
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ATYYIITA 5 Gartner

MAPKETUHIMH TPEHOUUH TAAMATTAJ 2023

1. Al-g cyypuvunaH XaparnardvMaram Xapuiuax YagamMikaa HaMarayynax

3 0 . 9
c “Al QLUMNINIAH X3P3r713r433 CErMeHTUYNISX, ONIITOX, X2PIr/ISrYmMmnH 3aMHA/T, XYPraX KOHTEHT
— CepBUCI3 UTYY NepcoHanYmnnax”

2. ©COH HAIMAara3aXX 6ymn ek Maa33nang TortMos1 MOHUTOPUHT LWAaapAaHa
C} ' ) “Al 60/10H UG /user generated/ KOHTEeHTbIH 6CO/Te6C LLUATIraa/iIdH KOMAAHUUH H3P
— XYHANNH MEHEXMEHTUUT XNNX34 XYHAPI/TIMU 60/1HO.”

3. ByT33rg3xyyHuMm 6amnpLuyynanTt unyy vyyxan 6osHo

KOHTEHT y33X34 MOHre Te/IHe. TMUM33C KOHTEHT 4OTOPX 6YyTa3rasxyyHuUmM 6anpLLyyaaT
yyxas1 60/1HO.

CE. ) 2023 OHO HUNT 6pPXNNH 16 XyBb, O©HOSP OPSIOroTON 6YArnH 85 XyBb Hb 3QP CYypPTAAYNATAArym =i,

4. XaparnarymmH yH3HY 6aaan ecenten unyy ydyxan 6osHo

} 0 g
c X3p3r12r4niiH 109A/1TU XeTes16ep Hb 30PUITOL X3P3I/13ryaa3 uyy rnepcoHaA14m11cCaH
- M3/33/13/1, YASTYNIIII3I XyPraxa4 TyCcaslHa.

5. Al MapKeTUHrag awumrnaxbiH CanH 60s51I0H Myy Tan

c}. Xaparnaruymng Al, MapkTex aBTOMATYMUIAN QLIUITIQH HONEe1ennbiH EC 3yH, XYYINIAH QCYyaaa i

= XypLaap TaBUrAAHA.

46 MMCG | CMO cyganraaHbl TannaH

2025 OH raxs4 MAPKEeTUHIrMmH @QyHKUbIH 75% Al cyypuiHa.

2027 oH raxag KomraHunyabliH 80 XyBb Hb KOHTEHTbIH QydeHTUK 6aunasibir
TOrTOOX QYHKLTA1M 60JIHO.

2024 oH raxa34 KoMriaHuyablH 70 XyBb Hb Meama TecBunHxee 6aragaaq 10
XYBUUNI 6YT33raAaxXyyYHUM 6aQnpLLyy1aaTan 3apLyy/iHa.

HuiT 61sHecuiiH 1/3 Hb 2027 OH rx34 AHXAArY CypBaA/IXXAAC X3P3r/1I3rYmMmH
M3433713/71 aBAX 60/10MXK 6yxXuni, 109A71TN XeTes16epTan 60/THO.

2025 oH raxsg CMO HapbiH 70 xyBba €C 3yUTAU, Xapuyuaaratam Al awmriax
acyyaas TaBuUrgaHa.



MAPKETUHI'MH TPEHOUUH TAAMATITAJ 2023

P 1. Bp3HAYYA 3SAUMH 3aCrMMH TOrTBOpPrym 6ampanbiH yeg MapKeTUHrumH
c ) XOpOeHre opyynasTaa 6yypyynaxrym

“Aumxkutan T1ex naatpop™M, LWUHD 30X 33371, CEerMeHTs3d T /13/1T  XUUX,
X3PIrN3rynH  NepCoHAYUQNbIM  CAMXKXUPYYAX  Q/IFOPUM  CUCTEMUUNT
X3PIMKYY/13X3 33P3IT AHXaapHa”

cz.) 2. CMO Hap TOrtBOPTOM XOMNK/IUMUH YNINANA XYYUH YapMaWAT rapraHa

“Unyy 6ariranba, XyHA 33/1T31 HOrOOH 6YTa3rA3XYYH YUTYUIT33, MAPKETUHT
KOMMYHUKALbIH 6o4/10ro4 aHxaapHa”

S 3. MapkeTepyya 6anx écTom TexX TPEHAYYASA aHXaapas XaHAYYXK
cz) 6anx éctomn

MeTtaBepc BUPTYQAsib PEASTUTU ALLUNITIAH X3P3IN13r4ymg 6yTaaraaxyyH YUIYNIraar Xyprax,
6/10KYENHL CYYPUITAH X3PIMTISrYUNH M3A33/1/TUNH HYYLUQbIT CAVXKUPYYTAX
60/10MXKYyyAQ4 AHXAAPAT XAHAYY/1AX X3P TIN.

AI'YYJITA 5

Deloitte

Al 4aTa Yyxasl Y X3p3r/I3r4nimH cyaasaraatam XoCayysrmx 6ammK 6ypaH
OUJIrO/ITTOM 60J1HO.

Z YVEUNHXHUUN 64 XyBb Hb 6QUNIrasibg 33/1TaM 6yT33r43XyyHA Nyy TesTHe.
MurnneHven yeunHXHUM 4/5 Hb HUArMUWKAH acyyaasn aHxaapasa TaBbaar
6p3HA34 NYY UTr343r.

CMO HApbIH 41 XyBb Hb UP3X XXWUL 6/10KYEeNHO CYypPUICAH 3ap
CypTa/IYU/IrQAQHbI CTPpATErn4g aHxaapas xaHayy/iHa.
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AI'YYJITA 5

< Hurree

MAPKETUHIMH TPEHOUUH TAAMATTAJ 2023

R 1.Buptyan 6ocoo, 6ormHo Bugeo
cz) “Tuk Tok 60/10H Pulis1 MOpPKETUHIAO4 XaAMrimnuH eHagep HesneeTan 6amnHa. Pulsnc y3ard 220 cas, Tuk
- ToK xX3parnard 1,8 Tapbyma xXypsis33. Xaparnaryung BUAeor YyTCAH A33pP33 Y33)K 6anrad y4mp KOHTEHT
yaawapaa 6ocoo, 6orimHo 6os1HoO”

AMEPUKNMH 6CBeP HACHbI oxuablH 82% Hb COLLUMAST KOHTEHT
KPUEeTOPOOC /TNULA XWX MO0 CANXHbI 6YT33rA3XyyYH33 COHIroaor

R 2. Al KOHTE@HT GUUMUNITUMH TYYN 4500 M3pra>xunTHUM AyHO XMNCaH cyaasaraaraap “Open Ai”,
cz) MapkemepyyabiH QLUMIAAx 60TOMMKTOM Tyy/yy.a H3M3Iraca3p. Copy.qi-r MapKeTepyyaas “ChatGPT” xaparnia)x y3caH 30% 6auvraariniH gyHO MapKeTepyyablH
- KOHTeHT aryysirad Camxpyysaxan alumrriaxx 6arHa. 33/13X Xy8b XAMIMiH eHpep 6arHa.

3. bueT gMXXUTan XoCosIMOJ1 3BEeHTYVYA
Buet 60/10H AMXKUTAJT XOCO/ICOH 3BEHTYYAMNMH ecenT 25%

¢
cz) “KoBupg xsa3raapniantyysn 6yyp4d 6U1eT 3BsHTYY4 ©6CCOH Y, BUPTYAs1 60/I0H XOCO/IMOJ1 3BEHTYYA XYYTaIU
a 6auvHa

X3B33p 6anHaA.”

4. HUMrMMNH Xapuyuarbir Yyxandumnax . - 9
puyt y 2022 oHTOoMn xapbuyynaxag CMO HapblH HUATMUWH XapWyL1QrbiH

Qryy/iratayvl KOHTEeHT XMUMX XaHas1ara
45%-89% 601K ecexeep 6aunHaA.

¢ . . . 9
Cz) “Xoparnarung nnyyran 6aurasb opYHbl 60/10H HUMTMUWUWH AQCcyyanyyaan ayyrapaar, 6yTrasrgsxyyH
o MAPKETUHIIMUH 604/10rogoo LWNHIM3C3H 6p3HAYYANNUI COHIOX XQHA/1AQra ecexx 6anHa.”

5.AHxpary, N'ypaspgary, 3epo TanbliH gaTa 6. Agile MapKeTUHr

2(C
C l') “AHXOary ax yyceapuiiH aarta /first / 6yoy KOMNAHU e6epUiH CAMTbIH X3P3r/13rYvamniH M3033/13/14 cz.)
- aAHaIN3 xmux. Kyykus QLunrsiaH xaparsiardss MeLrux 6yry eypasgard TasiblH A4ATA ALUUT/IAAT Hb -
XyBb XYHWUW M3A33/13/1MUH HyyusaadsabiH 3oxuuyynant GDPR, CCPA xa3raapraargaxx éauvraa Ttys
X3pP3r/13rd eepee CaviH Aypaapaa M3433/13/133 XyBaasiLdx x3/163p 6yiy 3epo /Zero party/ Aara
H3M3ragsx TpeHAT 1M 6arHa.”

3ax XaparnardynnH eepys1esiT, epCcesigeeHmnIn Hexuesa 6angang xXxyparav
Xapuy yYnunaan y3yyniax. byrtaargsxyyH, KAMAOQHUT QXKJ1bIH XOKYY/13TUNH
CaQHQQ, TYPLUNT, H3BTPYY/IS/ITUUI CIIPUHT 6augiaap xXyparav Xumx.
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AIT'YYIJITA 5

CMO0O2022 CYOAAJITAAHDI AYITHI3NT

¢
¢

59
¢
59

¢
¢

Bp3HAYYA 3AUMNH 3aCrMH TOFTBOpPrym 6amanbiH yen MapKeTUHIMWH XOpPeHre opyynanTtaa 6yypyynaxrym

®» 2022 oHbl 3XUMH XaracT cyaasiraaH opoJsiLCOH KOMMaHWyAbiH 68 XyBb 60pyynanTbliH OP/0Oro Hb 6CceH 6amHa.

2023 oHA XyAanaaH aBax YaaBapbliH 6yypanTtaac wWwassiTraanaH 3ax 333/ XyMurgax Mmaragnantam 6amHa

» KomnaHuyabiH 45 xyBb 2023 oHA, 3aX 33371 XyMUMAAHa M)XK Y333, DH3 Hb 3AMMNH 3aCrMMH Hexuen 6anaan, NormcTuk, MHeNaLUKM 6onoon xaHWWNH AapaMTaac WanTraancaH XygangaH aBax
YyaaBapblH ByypanTaac WwanTraa/mk 6anHa.

HUNT MapKEeTUHIMMAH TOCOB OCXK33

» HWWT MapkeTUHIrMnH TeceB 2020 Tou XapbLyynaxag 27 TapbyMaap ecexx 126 TapbyMa XypcaH 6aHa. YnamkianT Meama OoTop 3BEHT, ragaax caMbapblH 3apaanyyn ecxas. Auxutan Mmegma
3appan ecceH 6a ecenTUNr MHCTA, TUK TOKbIH 3apgan 6ypayy/mk 6amHa. MapKeTUHIMNH aXK/iblH ©epTer eCCeH Hb 6ac HeneenceH 6amMHa.

HUNT MapKeTUHIrMMH TeceBT 3313X R&D 3apaan 6yypcaH Hb A3NXUNH XXULLUM33C 3Cpar 6amHa
> HUNT MapKeTUHIMIH 3apaang 33N13X, Cyaanraa WWMHXUIT33, OyTaargsaxyyH XenKyYy/IaATUMH 3apaan 6 NyHKTadp 6yypYd, 3ap cypTanyuaraaHbl 3apaan 9 nyHKT33p 6CCOH. DH3 Hb MAaPKEeTUHINNH
anbaHbl YU aXxunnaraaHg 3ap cypTanyduiiraaHbl YYpar AaBaMramicaH xaBasp 6anraar xapyy/H»k 6amHa. OY-4 acparasapas MapKeTUHT cyaanraa, MHTENNEeXX3H 34 3apuyy/iax 3apgan 7 NyHKTI3p
ecceH 6anHa.

NUp3X XXUN HUAT KOMMNAaHWYyAblIH 66% Hb MAapPKETUHIUMH 3apAaliaa 6CreHe M)XK Y3)K33

® [Owxutan Mmeaua cypTanyunraa, 3ax 333/1IMMNH cyganraa, 6yTaargsxyyH XenkKyynanTUMH 3apaan XxaMrmmH eHgep ecenTtTan 6axaap 6anHa.

XaMrmmH yp ereexxtan cyBar ®b x3B33p33 6aMraa 4 YHaNnras 6yypcaH 6amHa

®» XaMIMMH yp ereex<Tam CyBrmmH YH3Mr33HO MHCTA, BEO6, ann, HbIOCN3TToP ©CoNnT eHaepTan 6anHa.

HuAT xapunuarymaram Xxapusdax npoueccbiH 52 XxyBb Ay uTan 60/1ICOH Hb ron A3BLIMA 6alHa

® BaHKHbI YUNUUNTI3HUM 95 XyBUNT amKunTan 6amnanaap aBax 6o01omM»xtom 6oncoH 6arHa. Llaawung gmxmutanymnax YnUrnang YpramKkayynsH XepeHre opyyiaxaap 6anHa.
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