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CypranTtblH 30puUnro

MacTech-g cyypuncan MapketuHrniH 5.0 wumkmnt, Next CX
MAPKETUHIMAH Aryyara MpoLEeCcChbiH XyBbCAS, KOBMObIH YEeUinH
X3P3rNaryminH ceHTMHMeHT New Normal 3aH TenBuinH XyBbCASIbIH
Tanaapx OY 60NoH [[OTOOAbIH CyOosradHbl TOMAAHIYYOOL
cyypwnaHd MapketunHr, Cyganraa, bopnyynantbiH "Marketing Prof
5.0" OXMCAH TOBLUMHMA OHOJ, MPAKTUK XOCOJSICOH CYPranTbiH
LLIMH3YMNIICOH XOTen6epes TAHUILYYTK 6AnHA.

Aryynra
04-05 CypronTbliH TOBY TAHWUIILLYYNTA
06-08 MapKeTUHT
09 BopnyynanTtblH CypranTelH CaOBYYa
10 MapKeTUHI CyaanradHbl C3OBYVLA
1 CypraontaHa XaMpargcaH 6anryynnaryyn
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MapkeTUHrmnH

CypranTtaac onx
aBAX M3ON3ryya

®
:

- MacTech-g cyypuncaH

MapkeTuHrnmH 5.0  wnnxmnt, Next

CX MOPKETUHIMIAH Aryynra
NPOLECChIH XyBbCAJ

- MarTech cyypb TexHonornyn /Big

@

data, Al, NLP, IOT, MR, Blockchain/

- byTaargaxyyH yH3 L3H3 6U3HeC

xerxyynantunind 3areap NPD model

- UX/Ul guxuntan 6yTasrooxyyH
XOrxyynant

- BIOGH,D,MHF cTparern, UHOeHTUTH,

6AVPLLYYNANT, XOrXyYIanTUnH
npouecc
- MOPKETUHIMINH KOMMYHUKALLbIH

CTPATErMMH NMNPOLECC, MOHUTOPUHI

- Kpnetns mapkeTuHr OY-biH WwWnngar

Kencyyn
- Cowman MOpPKETUHT

- MapkeTnHr asTomMaTxyynant, CRM,

-HubSpot

- [locT KoBMA, 0OPAAX X3P3rM3r4nmH

OMbLPANbIH X3B MAAIT rapy 6y

eepunent

BueuunncaH

©o00 6opnyynantbiH
CODD TeXHUKYYA

-TenemMapkeTuHr: 10+10: [lypam

-HammMaanuan 6yy YHUMH Tanaapx

X31271U23P

a_p CynanradHsi
|L | XMUYI3MII3C OJIXK
Q ABOX M3ON3aryyn

MQPKETUHTMMH CyOanraa
LWWMHXUT33HMA  Qpra,
APrayasibir 368 COHIox
CynonradaHsl TYYBIPAATUMH
OHOBUYJ10/, M333/13N
LyrnyynanTbiH mpoLecc
MQPKETUHTUMH CYOANrOOHbI
OY-blH 3areap, OHONUTUKYYS
CynanradHbl OPYMH TEXHUKYYS,
OO METPUK, HEMPOMAPKETUHT
TYync

BopnyynanTtbiH
XNY33N33C ONXK
ABOX M3ONar

(i
=
BopnyynanTbliH yaupanarsiH
©HeernH 60510H NP33LYMH Ymr
XaHgnaryyn
BopnyynanTbiH yaupanarsiH
CUCTEeM
Tanéap 6yroy xapunuarymg
TeBSPCOH NPOLECCUINH
yanponara
HeeuuiH youponara
BopnyynanTbiH OXUNTHBLIT
yanpnax
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CypranTt xaHa
30pPUYNAracaH?

CypranTt Hb ©6pUinH MAPKETUHT, BOPYYNANTBIH YATNSIUAH M3AISMr33
HaM3rOYYN3X, MOPIALLUMXUIAT 30PbX 6Yyin BU3HEeCUnH 6arryynnarbiH MAPKETUHT,
BopnyynanTbiH MEHEXEPYYA, 3H3 YUINSNIIP AXKMUINAXBIF COHUPXOX 6Yyi XyBb
XYMYYC 60/10H OIOYTOH 3aQyyyyyaag 30pnynargcaH 60HO.

X3H 30ax B3?

MOPKETUHI 36BfIOX YUAYUITaS, CYOONrad, 6P3HL XOrKYYIa/IT,
6opNyynanTbiH umrnang 10+ Xun Ton KOMNAHWUYAAD OXUAIACAH 36BNexXyyL
MOHIOfNbIH TOMOOXOH KOMMAHWYLALIH MOPKETUHT, 6OPAYYNAST, YANUNNTIIHUIA
acyynsbir yampacaH typwnaratam xymyyc UX, Ul, Cowman, MapKeETUHMMIAH
OBTOMATXYYQAAT YMMMIBNI3P SATHAX QXUIUTAXK 6ANTrad AreHTnaryyn

CyprantbiH YPramkniax
xXyrauaa

_ - +
HuinT 68 uaruimH cyprantbiH 64ArL, xeTenéep
6ereef 1 capblH XyrauaaHpg, YOramxXuaHa.

MOPKETUHMMAH CyOArAdHbI APra,
APra4YIasbIH OHON 6ONOH NPOKTUKUAH XU

MAPKETUHINH OHON
60STOH NPAKTUKMIAH XUYSDST BopnyynanTeiH OHO 6ONOH
MNPAKTUKUIAH XY



CypranTbiH oHUIOT

CypranTblH OHLIOT Hb LIyBPA XMY33MMH AApAA
LWAAranT aBY CypOnLarygpir AyrHax, CePTUPUKAT ONrox
60 AMXUNTTAN TOrcerynimr axribiH 6ANPAHL 3yy4nax,
NPAKTUK YOABAPLIM 333MLLYYISX34 TYCNAX 6O0HO.

CypranTtbiH Tenéep:
1,500,000 Terper /HOAT éartcaH 6onHo/

AHrn gyyprant:

Har aHrng 15-20 xyH XxamMpargaHa.

CypranTtbiH LArunMH XyBmap

Hasaa, JIxarea, baacaH,baméa raparyynan axsibiH
6yc LarT Har egepT &4 a.uar xmuaannaHa. /1a.u=45MuH/
/* Cyprant axnaxam XMUY33mnnH XyBadpb 60M0H LIArniH

XYBAAPUNT CYPOANLArYMATAN TOXUPOSLLOX YAH XATOH
TOXUPOSILLOX 6ONHO™/

Banryynnara gaspx cyprant

Banryynnaryyn TYCFTAUNAH BAT/IATACAH
CYPranTbiH C3ABYYLI3C 6ANIYYNNArbIH X3P3rLa3
6ONOH TenNeBnereeHd TyCrargCcaHbl 4Aryy COHronT
XWX, MOH 6QMryynnara 4aspas TyJaraMgox 6ym
ACYYAJIbiH XYP33HA 36Bferee aBax LWNMHS CoO98B
O9BLUYYJISX 3aMAAp 6arL, xeTenéep raprax axsibiH
6ANPAH 033033 CYPranaT ABAX 60STOMXTOM
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MapkeTuHr

4 a.uar

OpuynH yarmmH
MAPKETUHIUMH Y331
éapumTtnan

MOPKETUHIMIAH AryynrbiH
xyBbcan MacTech, Next
CX

MAPKETUHIMIH KOHLEML],
YH3 U3HA CYYPUICOH
MAPKETUHI

CUSTOMER EQUITY
YOy X3P3MM3rYNMH YHD
LLoH

LIFE TIME VALUE 6ytoy
X3P3rnarymmH HOCAH
TYPLNAH YH3 LL3H
MQAPKETUHTUIH YN
QXXMIAraaHbl XYP33,
npouecc

Marketing 1.0-5.0
LNSIKMNT

Rude Vuca environment
MarTech cyypb
TexHonorunyg /Big data,
Al, NLP, IOT, MR, Block-
chain/

Data driven marketing
Predictive marketing
Conceptual marketing
Augmented marketing
Customer Experi-
ence-New CX

LLinHa 6yTa3araaxyyH
3ax 33314
H3BTPYYN3X

- LLUnH3a 6yTaarasxyyHuin
TANAAPX OUAronT

- EMouwmoHans,
®yHKUMOoHAb, CoLlman
X3P3ruaa

- YH3 LU3H, OMbAPOSIbIH
X3B MOSr 3QH TONeBT
CYYPWICAOH
CEerMeHTuMnNan

- YH3 U3HA CYYPUNCOH
OU3HEC XOrXYYNaNTUINH
3areap

- YH3 U3HUIT 6YTI9X
sarsap/ Value Proposi-
tion Model

- NPD Co creative-Con-
sumer Centric/LLnHa
OYTI3rA3XYYHUAT
6YTo9X 3ArBap

- X3p3arnary 30x 3335193
OMIIrOX

- CaHaar éuin 60rox
KpeaTns npoLecc,
YH3MI9X

- byTeargaxyyHumn
KOHLEML, TECT 3P3aNTUNH
YHaMra3

- MpoTotann TecTt /prod-
uct, pack, blind test/

4a.uar

UX/Ul - XyH TeBTa#
AWKUTAN 6YTI3rA3XYYH
X©rXYYynanTumnH npouecc

- Digital Product Design
Process

- Huintnar angaa

- X3parnary TesTamn
npouecc

- MVP-Minimum Viable
Product

- Design Sprint-ninH emHe

- Design Sprint

- OMAronToo HarTrax

- lUningan raprax

- CoHrox, Wwmmnosx

- TypLwnnTbIH 3areap
raprax

- X3p3arnaryasp TypLuyynax

- Design Execution
Xapungaa

- OusanH cncteMmmH ay
Xonéor[on



4 a.uar

BpaHp

- Brand-uiH Tanaapx
oMnronT
- HaraHT 61t 605CoH

6p3aHa IMAP YP ALUMUAT

- erger Ba?

- BpaHg rax oy Ba?

- bpaHauinH yp awmr

- BpaHannH 30punro

- 30punTon X3pP3arnary
Target, xypas FOR,
anrapan POD, ntrax
wantraoH RTB

- bpaHg EQUITY yHa
LOHUIMH 6yTaL,

- bpaHOMNH YHS LU3HUIAT
X3PXIH XIMXKMX BI?

- bpaHg apXUTEKTYP

/Master, Sub, Endorser,

Single/

- bpaHg nopTdenmiH
3areap /House of
brands, Branded
House/

- BpaHpo ctpatern/Forti-
fy, Leverage/
Pe-bpaHguHr

’

4 a.uar
BpaHguir
6yTa3X

X3aparnar4ymnr unyy ryH TaHbX
M3A3X

TagHWin [a[an 3ypLuUsbIr OnX
TOrTOOX

TapaHL yumpoar XyHLpasn
GaPXLUBNYYONIT MO ABAX
TagHUI UTraM YHIMLUIUIAT
H33H UIPYY3aX

30pUNTOT X3pP3arnNaryasag
6p3aHagMir 6anMpLuyynax
BpaHa OpLUMH 6AMXbIH YUMpP
6ytoy 30pUNro

[BpaHa + Xaparnary]
XOOPOHAbIH XON600C
30pPUNTOT X3P3rM3ryYninr
QHIMNOX

BpaHonmH yypar, Xxapaktep
BpaHauiAr UNapxmMmnnax Ho
/ldentity/

[Tapxu + BpaHA]

BpaHannH gnsamnH,
OYPCKYYI3IT 6ONOH ONOH
TANT M3OP3AXYMH XaN63pyya
BpaHaonnr unspxminnaxag
rapax angadHAAC 30nICXUNX
BpaHOMrH MN3PXMNNargax
6ANaNbIN YHIN3X YOO4BAP
BpaHaounr eprexyynax yeg
NN3PXUANNSS XAOranax Hb

Marketing prof 5.0
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A5y

4a.uar
KoMmyHukay, ctparteru
mMegma Tenesnent

X3parnarymimH
OHXQOPSbIF TATOX Hb
Menoua 3opunton 6ynar

M| Insightful
Innovative
Strategic

Tecsee yp awmrtam =M

XYBOOPWIAX Hb B8O

TenéepTan megma vs

YH3rym megma anb Hb

yyxan B3?

X3parnarynaram

XON6Oraox - MepcoHa

QHIMNO

MoHron4yyasiH Megua

X3P3rM33HUM cyganraa

Mepova Tenesnent

XNMX34 AHXAAPAX

3ymnc

MeLouma xXypTasMXUnH yp

OYHI X3MXMX
£ 3
£
Eo
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4 a.uar

Cowwman megua
KOMMOHUT CXUnN
- Viral Agency

Aaraap cowman
Meama KaOMMAHUT
axwun Ba?
Cowwvan megna
nnartdopmyyn,
CanéapbIH HEXLeN
éannoan
KaMnanuT cxxun
TeneBnex

Insight

strategy

idea
implementation
Campaign channels
KaMnaHuT cxkun
rynuaTrax
KaMnaHUT axJibiH
KOHTEHT
HeneennuimH
MAPKETUHINNT
ALUUIIAX Hb

KOHTEHT 6yTaarunaran

XAMTPOX

Odwvxuntan
CypTONYMAraa
KaMnaHuT axnbiH yp
BYHI X3MXMUX
workshop

4 a.uar

UpaBXxKyynanT, peknam
cyptauunrad, PR TyyHui
MOHUTOPUHI

No3BXXYYA3ATUIAH
TANIAAPX OUArOT, 3AP
cypTanuuniraq,
KOMMYHWKALM TECTNIX,
MOHUTOPUHI XUNX
npouecc

OpunH LarnmH
KOMMYHWKALLbIH ©©P4YNenT,
KpeaTB MAPKETUHT
OY-blH lUMNOar Kencyyn
3ap cypTanymaraaq,
M3O33M13/1 XY/193H ABAX
rnpovuecc

Ma[0231351 KOHTEHTOL,
CYYPUNCAH XyoanaaH
QBONTbIH WMNOB3P
rapranTbiH Npouecc

3ap cypTonymaraaq,
KOMMYHWKALbIH KAMMAHUT
QXJIbIH Y& WaTyyL
MoHronuyyabsiH Meamna
X3P3rN33, OMbLPASIbIH X3B
MOSTMNH eepynent

AD & Link Test, 3ap
CYPTONYUIITAAHbI
KOHTEHTbIH
HenpPo-3MOLIMOHASb
YPbOUYMIICOH TECT

3ap cypTtanumnraaq,
KOMMYHWKALLbIH QXJ1bIH
MOHWUTOPWUHI

KpeaTnB MOpKETUHT,
O.Y-bIH lWUMNQar KAOMANAHUT
QXJIbIH KEencyyn,

4 a.uar

MAPKETUHIMWH TEXHO-

-JIOI'U Martech rax 1oy Ba?

- Martech rax oy B3?

- X3parnarymimH
3amHan-Customer journey

- MapkeTUHrmmH
OBTOMAOTXYYONT

- CMS-KOHTEHT yanpaax
cuUCTem

- XannTblH CUCTEMUNH
oHoBunon-SEO

- N-mamn MOpKETUHT

- Cowwan megua

- XapunuaaHbl MOPKETUHT,
4yaT60T

- dumxunTtan cyprtanyuiraad
(Facebook, Google)

- CRM

- MOpPKETUHIMNH AHAAUTUK




4auar

- YANUUNrasHum
MAPKETUHIUIAH
6YT33ra3axyyHaaC anrargax
éaingan, YAN4YuMnrasHum
CTAHAAPTbLIH TANAdp asy
Y3H3.

- X3P3arnarymmH yYMaunnrasHum
YHOC3H onnronTyyan,
OHOOIMMH YU XaQHONAryyn,

- OPUYMH YENNH X3P3rNaryanmH
OHLLIOr, 30H Tenes

- X2parnarymmH yunumnras 6a
nx éypaan

- XoparnarymmH 3amMHas,
C3TIra/1 XOHAMX, M3 P3IMX

- YANYMNraaHuwim
MOPKETUHIMKUH YHOACOH
ounrontyyn

= YANUUNrOSHUA LLUMHX
HaHapPYyyn

- YUNYUAra9HUA MOPKETUHTUIAH
xosbL, 3P

- YWUNYUAraoHUA MOPKETUHTUIAH
FYPBAIXMH

- YANYMNrasHun yaHapsbir
X3MXUX XIMXKYYP
Y3YYNINTYYA

- YWAYUArasHUM 63HUYMAPK

- YoHOpbIH 63HYMAPK

- byTaaMxuninH 63HUMapK

- XYHWUI HEBLMINH 63HYMAPK

- YAnUuMnrasHuvin antaH
AYP3M, cTaHaapT

- AXJbIH 60MPAHL,
6QPUMTIAX CTAOHOOPT

- Xaparnarygag ymnumnras
Y3YVY/13X CTOHOAPT

- bopnyynant xunx ctTaHOopPT

- X3P3rMarymmHxas Xaparuaa
woapgnaran HANLC3IH
YAUUAra3r y3yynax apra
3yi
YAnumnraar

- TerengepLuyynax LorL,
cucTeM
MapkeTuHr, 6opnyynanTbiH
éar Hb YUnuunras

— XAPUYLLCAH H3MKT31 Yp
AYHT3MA XAMTPAH aXXunnax

- apra 3yu
CermMeHTag CyypuncaH
YANYUIF33 XYPranT
ByTaaroaxyyHUMr 3ax 3994

- HOBTPYYNAX3L, YANUMIrad
XAPUYLCOH H3MXKUMH
rymuaTrax yypar
X3parnarygag ymnumnoar
QXMNTHYYA 6P3HONAH
NN3PXMINNSI 600X Hb
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BOPJTYYJNAJITbIH
CYPTAJITbiIH C24BYY[

BueunncaH 6opnyynanTbiH TEXHUKYYA

- Xon600 TOrToox

= YUAUNYYNarymmH xaparyas
60 601OMXYYAbIH TAHAQAT

- [pe3eHTaL, AMXUATTAN XUINX

- DCapryyuyyaram axumnaax

- bopnyynanTeir gyycrox

TEJIEMAPKETHUHT:
10+10: IYPSM

- Ta yrnunyynary pyy ytacgoox 6amHa:
10 gypam

- Ynunyynard TaHb pyy yTACOAX 6AMHA:
10 oypam

OpuuH LarninH 6anryynnarbiH
6opnyynanTtbiH yaupanara

- BopnyynanTblH YAMPOIArbIH ©HeerunH
6ONOH NP33AYAH YNT XAHANArYYn,
- bopnyynanTbiH yaMpaaarsiH CUCTEM

- Caxunm 60noH bonomx 6ypaanTuiH
yompanara

- BopnyynanTbiH unkb Gytoy AnNxmMyyq

- [lpouecchiH yampanara

Hanmaanuan éytoy
YHUIAH TANAaapx xXananuasap

- XyOanaaH aBArymimH yp
OYHTaM cTpaTermnyq

- XyOangardmmH yp OyHTom
cTpaTernyn

- Xananuaap 033p 6mea aB4 SBAX
r'YPBAH CTpATErn

oF

TeneBnenTt 6a TaAMArnasnbiH
apraunanyyg,

- Tan6ap 6yroy xapuniuarymng TeBNepPCeH
npoueccumH yanpanara

- Xapwnuary Tenesnent

- CermMeHT 60/10H 6YCUINH TeNeBNeNT

- bopnyynanTelH CyBrMinH 6yTUMIAT
Tenesnex

- HesunmH yonpgnara

- bopnyynanTteliH 6anryynnara

- BopnyynanTbiH OXMUATHBIN YAUPAAX

- Yp OyH, rYAUSTranumH yompanara
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MAPKETUHIUWH
CYOAJITAAHDI C20BYY[

MapkeTUHIMiMH cyganraaHbl C3ABYYA

| CyOoonradHbl Xaparyas, Ladapaiarsir TOOOPXOWIOX
MaO22NMIMH Tepern, MaOMMNH 3X VYCB3P, MOOIMINNAT YHIM3X
Cygonraar Tenesnex, CyaanradHbl CaHan 60N0BCPYYNAX,
TAHUALYYAX

CypanraaHbl XaMpax Xypa3r TOA40PXonnox

p CymoonraaHg XaMpargox HarkmMimr TogoPXOMA0X
CynonradHbl HAPKMH TANAAPX M3OMINMT GMn GONTOX
CynanraaH XaMpArgox H3MXKUIAT COHIOX, TYYBPWIH apra
3ym

Insightful
Innovative
Strategic

CypanraaHbl apra 3yi, acyynra, Xap3rnarasxyyHuir
3 6éonoscpyynax

Cynonraaraap Toapyynax 3ymncumr TOOQOPXOMIoX
CyoonraaHbl HaMX, TOAPYYNOX 3YMNCIL TYNryYRAAH MOOS313S
LY ryyax Qprbir COHIOX

CygonraaHbl Acyyara, yompaoMxmnr 6010BCPYYIAX

Magsanan uyrnyynant, 6onoBcpyynax

4 Ma023nan Lyrnyynax apra Tyc 6ypasp aHXAApaX Acyyanyyan
Ma0osnana aHAIU3 WNHXMAT3D XUMX3M, AHXAAPAX ACYyYOan
Cy[anraaHbl M30a3n1214 AHOIM3 LUMHXMAMI XMMX 30PUM APrd TEXHMK

CypanraaHbl Yp AYHIMIAH TAWMNAH 63143X, TAHUALYYNAX

CynoonraaHbl TOMAAHTMH 6YTaL, TOMAAH 637Traxa4
AHXAAPAX 3yMNIC

CymonraaHbl VP AYHI93C XUMC3IH AYrHANT, COHON 36BIeMXYYL
Yo OYHIUMAH TOHUNLYYIra (presentation) 6anTrax

CynonradHbl VP AYyHT TAOHUALYYAX
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4th floor, Building-203, Zuun Khuree
Khotkhon, 3rd Khoroo, Bayanzurkh district,
Ulaanbaatar city, Mongolia

+ 976 7700 0188
Hr@mmcg.mn
WwWw.mmcg.mn




